IL CASE MANAGEMENT
E LA DIMISSIONE PROTETTA
DELLA DONNA FRAGILE:

ESPERIENZE
TRA OSPEDALE E TERRITORIO
NELLA ULSS 1 DOLOMITI,
DISTRETTI DI BELLUNO E FELTRE,
E PROPOSTE DI NUOVI PERCORSI

Obiettivi del corso

- Definire i concetti di “donna fragile” e di
“Dimissione protetta”

- Informare circa i servizi offerti dall'Ospedale e
dalTerritorio della Ulss 1 Dolomiti sensibilizzando gli
operatori dei vari servizi sulle cause, implicazioni
e complicazioni delle patologie di interesse
ostetrico/ginecologico, anche quelli relativi alla morte
in utero/ lutto perinatale

- Garantire la tempestivita e I'appropriatezza
delle segnalazioni da/verso I'Ospedale/Territorio
affinché siano attivati servizi idonei tra quelli disponibili
per garantire la dimissione protetta della donna fragile

- Definire un percorso condiviso di dimissione protetta
della donna fragile elaborando una procedura comune
in collaborazione con i vari servizi della Ulss 1 Dolomiti
e le associazioni di volontariato esistenti nel Territorio.

- Capire come aiutare ed “aiutarsi’ e
condividere le esperienze degli operatori sanitari
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Il progetto di formazione vuole insegnare
ariconoscere, le situazioni “difficili”
dal punto di vista socio-sanitario
per le quali puo essere utile una riconciliazione
tra i servizi coinvolti nella presa in carico
nel passaggio tra Ospedale e Territorio,
al fine di facilitare
'ammissione e la dimissione protetta
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1° EDIZIONE
Lezione frontale del 31 MAGGIO 2019
presso la SALA RIUNIONI Ulss 1 Dolomiti
Ospedale San Martino di Belluno
viale Europa 32100 Belluno

in collaborazione con

UUOO Ginecologia Ostetricia Distretti Belluno e Feltre
UUOO Pediatria Distretti Belluno e Feltre
UOD Psicologia Ospedaliera Ulss 1 Dolomiti
UOC Cure Primarie Distretto Belluno
IAF - Consultori Distretti Belluno e Feltre

a cura delle Associazioni

Ciao Lapo
Non ti scordar di me
Genitori Sempre
Gruppi Auto Mutuo Aiuto
La Casa delle Mamme
Onde di vita

organizzato dalla
Centrale Operativa Territoriale (COT)
Distretto Belluno



La Centrale Operativa Territoriale (COT) del Distretto di
Belluno, accoglie la necessita di alcuni servizi, ospedalieri e
territoriali dell’Azienda (in ottemperanza alle funzionin.3 e 5
della COT come da DGR n.1075/2017) di attuare un percorso
di formazione e informazione, integrato e condiviso, per le
ammissioni e le dimissioni protette
dedicato alle donne fragili.

Il progetto formativo, in collaborazione con le UUOO di
Ginecologia - Ostetricia di Belluno e Feltre, le UUOO di
Pediatria di Belluno e Feltre, Le UOC IAF - Consultori dei
Distretti di Belluno e Feltre, I’Unita Operativa
Dipartimentale di Psicologia Ospedaliera,
le Associazioni di volontariato locali e nazionali,
e promosso al fine di:

e Garantire/ Facilitare la continuita assistenziale
(Ammissione e Dimissione protetta) delle pazienti fragili
segnalate attraverso la scheda di Brass Index e informando sui
percorsi aziendali attivi (PGA 45 Dimissioni protette )

e  Favorire I'attivazione di un intervento multidisciplinare
che garantisca alle assistite una presa in carico
personalizzata ed integrata

e  Favorire, promuovere ed orientare al corretto utilizzo
della rete dei servizi territoriali ed ospedalieri dell’area
ostetrico/ginecologica

e  Favorire una tempestiva identificazione e presa in carico
di situazioni “difficili” sotto il profilo socio-sanitario
da parte degli operatori coinvolti

e Aiutare gli operatori sanitari nel gestire il coinvolgimento
emotivo durante l'assistenza alle pazienti fragili

e Analizzare i percorsi attivi e facilitare la definizione
di una procedura aziendale di presa in carico della
fragilita, facilitando la definizione di ruoli, passaggi,

strumenti e processi

Programma
9:00 — 9:05 Presentazione del corso (Dr. Ben)

09:05 — 9:15 La definizione di Donna Fragile: presentazione
della Centrale Operativa Territoriale del Distretto di Belluno e
delle attivita a sostegno delle fragilita tra Ospedale e Territorio
(Dr. Ben — Dr.ssa Prete — Dr.ssa Sancandi)

9:15 — 10:25 La donna fragile In Ginecologia/Ostetricia e
Pediatria: casi clinici ed esperienze a confronto tra
Ospedale e Territorio / Belluno e Feltre

*UOC di Ginecologia e Ostetricia di Feltre - Dr.ssa Favretti
*UOC di Ginecologia e Ostetricia di Belluno - Dr. Tandurella
*UOC di Pediatria di Belluno e Feltre - Dr. Marzini

*UOC Pronto Soccorso Belluno - Dr.ssa Bisogno

*UOSD Psicologia Ospedaliera Belluno - Dr.ssa De Biasi
*UOSD Psicologia Ospedaliera Belluno - Dr.ssa Forlin
*UOC IAF Distretto di Belluno - relatori vari

*UOC IAF Distretto di Feltre - Dr. Bressan

10:30 -10:40 pausa caffe

10:40 - 12:40 : Affrontare il lutto perinatale
Dr.ssa Ravaldi - Associazione Nazionale CiaoLapo

12:40 — 13:10 A sostegno della donna fragile
Interventi a cura delle Associazioni

*Non ti scordar di me - Maria Rita Meloni

*Genitori Sempre - Ilva Manfroi - Maria Elisabetta Magro
*Associazione Gruppi Auto Mutuo Aiuto - Anna Capovilla
*La Casa delle Mamme - Federica Stracuzzi

*Onde di vita - Laura Carazzai

13:10 - 14:00 Pausa pranzo

14:00 — 16:00: Le buone prassi: come si fa,come si
dovrebbe fare? *Role Playing a cura della UOSD Psicologia
Ospedaliera Bl - Dr.ssa Forlin

16:00-17:00 Discussione e Tavola Rotonda

17:00 - 18:00 Organizzazione per la definizione di percorsi
condivisi tra ospedale e Territorio e per la realizzazione di
una procedura aziendale del percorso a sostegno della
donna fragile

18:00 Conclusioni e Chiusura del corso frontale

Relatori e docenti
(lezione frontale e role playing)

Giampaolo Ben Direttore UOC Cure Primarie Bl
Alice Prete Coordinatore Centrale Operativa Territoriale Bl
Stefania Sancandi Infermiera Case Manager Bl
Maria Laura Bisogno Medico Pronto Soccorso Bl
Chiara Forlin Psicologo Psicologia Ospedaliera Bl
Francesca De Biasi Coordinatore Psicologia Ospedaliera Bl
Fabio G. Tandurella Direttore UOC Ostetr./Ginec. Bl
Laura Favretti Direttore UOC Ostetr./Ginec. Feltre
Elda Cengia Coordinatore UOC Ostetr./Ginec. Feltre
Rossella Branco f.f. Coordinatore UOC Ostetr./Ginec. Bl
Stefano Marzini Direttore UUOO Pediatria di Belluno e Feltre
Iva Manfroi - Maria Elisabetta Magro Genitori Sempre
Sabrina Dal Canale Ostetrica UOC IAF Belluno
Simone Bressan Psicologo UOC IAF Feltre
Claudia Ravaldi Psichiatra e Presidente CiaoLapo
Maria Rita Meloni Psicologa Non ti scordar di me
Anna Capovilla Ass. Soc. Coordin. SISS Bl - Gruppi AMA
Federica Stracuzzi La Casa delle Mamme
Laura Carazzai Onde di vita
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