


















PROPOSTA DI COLLABORAZIONE CON L’AZIENDA ULSS N. 1 DOLOMITI

All’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti 
Via Feltre n. 57
32100 Belluno
PEC: protocollo.aulss1@pecveneto.it

Il/La sottoscritto/a _________________________________________________________________________

in qualità  di legale rappresentante della:

□ Associazione di Promozione Sociale       __________________________________________________________

□ Organizzazione di Volontariato _____________________________________________________________

codice fiscale __________________________________________

con sede legale in __________________________________________________________________________

iscritta nel RUNTS dal ___________________________ (n. _________________________)

PREMESSO

- che l'APS/OdV svolge per statuto le seguenti attività di interesse generale, ai sensi dell'art. 5, comma 1, del
D.Lgs. 3.7.2017, n. 117, e successive modifiche e integrazioni:

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

- che l'APS/OdV è in possesso dei requisiti di legge e delle capacità  per convenzionarsi con le pubbliche
amministrazioni;

- che, per lo svolgimento della propria attività, l’APS/OdV si avvale in modo prevalente delle prestazioni dei
volontari associati;

- che i propri volontari sono assicurati: □ contro gli infortuni e le malattie connessi allo svolgimento dell'attività
di volontariato; □ per la responsabilità civile verso terzi;

PROPONE

all’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti □  la stipula  □  il  rinnovo di una convenzione per lo svolgimento di attività  di
volontariato e specificatamente:

- descrizione dell’attività:

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________



- ambito di svolgimento dell’attività:

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

- modalità  di svolgimento dell’attività  (numero di volontari impiegati, giorni e orari di svolgimento
dell'attività,  eventuali  mezzi  utilizzati,  eventuale  ricorso a  terzi  non volontari  retribuiti  dall’APS/OdV con
precisazione del tipo di prestazione che erogheranno, ecc.):

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

- risultati attesi:

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________

- durata della collaborazione proposta: _________________________________________________________

Indica, quale referente della APS/OdV con riferimento alla presente proposta:

- nome e cognome: __________________________________________________________________________

- ruolo nella APS/OdV: _______________________________________________________________________

- recapiti telefonici e di posta elettronica: _______________________________________________________

Allega alla presente:

- copia dell’atto costitutivo e/o dello statuto, dal quale è desumibile anche la natura giuridica della APS/OdV;

- l’elenco dei volontari che svolgeranno l’attività  in modo non occasionale;

- l’elenco di eventuali altri collaboratori/operatori che svolgeranno l’attività, con precisazione della qualifica
professionale e delle funzioni.

- elenco delle spese di cui l'APS/OdV intende chiedere rimborso per l’attività  svolta in convenzione e l’importo
annuo presunto.

Luogo e data, 

(firma)
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CONVENZIONE   

TRA L’AZIENDA ULSS N. 1 DOLOMITI E L’ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE / ORGANIZZAZIONE DI 

VOLONTARIATO ____________ 

 

TRA 

l’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti, con sede a Belluno in Via Feltre n.  57 (C.F. 00300650256), rappresentata dal 

Direttore  dell’UOC Affari Generali, dott. __________, delegata dal Direttore Generale dott. ______ con 

deliberazione n. ____ del ____ , 

di seguito denominata anche Azienda ULSS, 

E  

l’Associazione di Promozione Sociale / Organizzazione di Volontariato ______________,  con sede a _________ 

in Via ________ n. __ (C.F. ____________), iscritta nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore dal 

_______________, rappresentata da __________, 

di seguito denominata anche  APS - OdV,  

PREMESSO CHE 

- l’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti  –  in  conformità  a  quanto  previsto  dal  D.Lgs.  3.7.2017, n.  117 “Codice  del  

terzo  settore” e dalla  L.R.  30.8.1993, n. 40 “Norme  per  il  riconoscimento  e  la promozione delle 

Organizzazioni di Volontariato” – riconosce il valore e la funzione sociale del volontariato  come  espressione  

di  partecipazione,  solidarietà  e  pluralismo  e  ne  sostiene  e favorisce l’apporto originale per il 

perseguimento di obiettivi comuni in ambito sanitario, socio-sanitario e sociale. In particolare, l’Azienda 

accoglie con favore l’apporto fornito dal volontariato, mediante le Organizzazioni di Volontariato (OdV) e le 

Associazioni di Promozione Sociale (APS), ad integrazione dei servizi resi istituzionalmente; 

- l’Associazione di Promozione Sociale / Organizzazione di Volontariato ______________ ha proposto 

all’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti l’attivazione di un rapporto di collaborazione per lo svolgimento di attività 

integrative/complementari/di supporto a quelle erogate istituzionalmente, in coerenza con la  propria mission 

e il proprio statuto; 

- l’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti ha valutato positivamente la proposta di collaborazione. 

SI CONVIENE QUANTO SEGUE 

Art. 1 – Oggetto della convenzione 

La presente convenzione disciplina l’attività di collaborazione che l’APS/OdV, tramite i propri Volontari, ha 

proposto all’Azienda ULSS di svolgere ad integrazione/complemento/supporto delle prestazioni istituzionalmente 

rese. 

Ai fini della gestione della convenzione, Azienda ULSS e APS/OdV individuano, quali referenti, rispettivamente: 

- … 

- … 

Art. 2 – Contenuti della collaborazione 

Nell’ambito della collaborazione, l’APS/OdV, tramite i propri Volontari, si impegna a svolgere ______ 

Art. 3 – Impegni della APS/OdV  

L’APS/OdV deve concordare con il Referente aziendale dell’accordo di collaborazione le modalità operative per lo 

svolgimento dell’attività, impegnandosi  ad osservarle e a farle osservare ai propri Volontari. 

La APS/OdV deve, inoltre: 
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- assicurare che i Volontari siano provvisti delle cognizioni teoriche e pratiche di base necessarie per conseguire 

una concreta efficacia nello svolgimento dell’attività oggetto dell’accordo di collaborazione; 

- comunicare tempestivamente all’Azienda l’eventuale modifica del referente dell’accordo di collaborazione e 

le eventuali variazioni dell’elenco dei Volontari che svolgono l’attività; 

- dotare i Volontari di un tesserino identificativo indicante la APS/OdV di appartenenza, che dovrà essere 

esposto in modo visibile durante lo svolgimento dell’attività. 

La APS/OdV dovrà presentare, con cadenza annuale, una relazione sull’attività svolta. 

E’ fatto obbligo alla APS/OdV di comunicare tempestivamente all’Azienda ULSS il verificarsi di condizioni che non 

consentano la prosecuzione del rapporto di collaborazione, quali, a titolo esemplificativo, la cancellazione dal 

Registro Unico Nazionale del Terzo settore. 

Art. 4 – Norme comportamentali dei Volontari 

L’attività dei Volontari deve essere svolta con l’obiettivo di concorrere a soddisfare bisogni di interesse comune,  

nella fattiva reciproca collaborazione con gli operatori dell’Azienda ULSS, nel rispetto delle specifiche competenze 

e con la scrupolosa osservanza delle norme di ordine igienico-sanitario e comportamentale. 

I Volontari della APS/OdV, in particolare, sono tenuti a: 

- rispettare tutti i diritti dei soggetti destinatari dell’attività, compresa la loro libertà di rifiutare l’intervento; 

- utilizzare un abbigliamento consono al luogo presso il quale prestano l’attività e funzionale all’attività stessa; 

- esporre in modo visibile il tesserino identificativo fornito dalla APS/OdV; 

- mantenere la massima riservatezza sulle notizie e sui fatti di cui vengono a conoscenza in occasione 

dell’attività svolta e rispettare tutte le disposizioni del Codice in materia di protezione dei dati personali 

(D.Lgs. 196/2003) e del Regolamento generale per la protezione dei dati personali (GDPR) 679/2016; 

- osservare tutte le disposizioni vigenti all’interno delle strutture nelle quali operano, nonché le disposizioni del 

Codice nazionale di comportamento dei dipendenti pubblici (D.P.R. n. 62/2013) e del Codice aziendale 

dell’Azienda ULSS, contenente specificazione ed integrazioni del primo; 

- non ostacolare, né interferire con l’attività istituzionale svolta dal personale dell’Azienda ULSS; 

- non richiedere, né accettare ricompense, in qualsiasi forma e  a qualsiasi titolo, da parte di utenti, loro 

familiari e caregiver.  

Fermo restando l’obbligo di segnalare all'Autorità Giudiziaria eventuali comportamenti penalmente rilevanti, il 

mancato rispetto delle norme comportamentali sopra indicate può comportare l'allontanamento del Volontario 

della APS/OdV dalla struttura presso cui svolge l’attività ed eventualmente l’interdizione dallo svolgimento anche 

di altre attività di volontariato in ambito aziendale. L’inosservanza delle predette norme comportamentali, in ogni 

caso, deve essere segnalata, a cura del referente aziendale dell’accordo di collaborazione, alla APS/OdV di 

appartenenza del Volontario.  

Art. 5 – Formazione dei Volontari 

La APS/OdV ha l’onere di curare la formazione dei Volontari che operano presso l’Azienda ULSS in base al presente 

accordo di collaborazione, in modo da garantire che gli stessi siano in possesso e mantengano le necessarie 

competenze e conoscenze.  La APS/OdV si impegna, inoltre, a far partecipare i Volontari a corsi di aggiornamento 

o di addestramento o di formazione che l’Azienda ULSS indicherà necessari per particolari tipologie di attività da 

svolgere. 

L’Azienda ULSS si impegna ad ammettere i Volontari, secondo le modalità concordate con la APS/OdV,  quali 

auditori, ai corsi o alle iniziative culturali o formative destinate al proprio personale, qualora ritenuti di utilità per 

lo svolgimento dell’attività oggetto dell’accordo di collaborazione.  

Art. 6 – Copertura assicurativa dei Volontari 

I Volontari che svolgono la loro attività nell’ambito del presente accordo di collaborazione devono essere assicurati 

contro gli infortuni e le malattie connessi allo svolgimento dell'attività stessa, nonché per la responsabilità civile 

verso i terzi. Gli oneri relativi alla copertura assicurativa sono a carico dell’Azienda ULSS.  
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L’Azienda ha sottoscritto una polizza assicurativa contro gli infortuni anche a favore dei Volontari per gli infortuni 

subiti  a causa e in occasione dell’attività svolta. La copertura assicurativa riguarda anche gli infortuni in itinere, 

subiti  in occasione dell'accesso alla sede di svolgimento dell’attività di volontariato e del conseguente rientro, 

effettuati  a piedi e/o con qualsiasi mezzo di trasporto, escluso l’aereo. In vigenza della polizza, gli oneri per la 

copertura assicurativa contro gli infortuni sono assunti direttamente dall’Azienda. 

Per quanto attiene alla responsabilità civile verso i terzi, l’Azienda rimborserà alla APS/OdV la quota della polizza 

assicurativa relativa  alla  copertura  dei rischi che  gravano sui  volontari che effettivamente svolgono la loro 

attività nell’ambito del presente accordo di collaborazione. Provvederà analogamente nel caso venga meno la 

polizza assicurativa contro gli infortuni direttamente attivata.  

Art. 7 – Tutela dei dati personali 

I  dati  personali  forniti  dall’APS/OdV  saranno  trattati  dall’Azienda  ULSS  esclusivamente  per  le finalità  inerenti  

la  gestione  della  presente  convenzione  e  saranno  eventualmente  comunicati unicamente  agli  Enti  Pubblici  

interessati  alla  gestione  del  presente  rapporto  ovvero  alle  Autorità competenti  in  presenza  di  un  espresso  

obbligo  di  legge.  Il  conferimento  dei  dati  personali  è presupposto obbligatorio per la gestione della presente 

convenzione.   

Le  Parti  sono  autorizzate,  ai  sensi  del  D.Lgs.  n.  196/2003  e  del  Regolamento  Generale  sulla Protezione dei 

Dati (GDPR) 679/2016, al trattamento dei dati personali.   

I  Volontari della APS/OdV,  nello  svolgimento  dell’attività  prevista  dalla  presente  convenzione, possono venire 

a conoscenza  di  dati  personali  dei  quali  è  Titolare  l’Azienda ULSS;  pertanto, in qualità di persone “autorizzate 

al trattamento dei dati personali” (art. 4, n. 10, e art. 29 del GDPR), sono tenuti al rispetto degli obblighi di 

riservatezza e di sicurezza previsti dalla vigente  normativa  per  gli  “autorizzati”,  nonché  all’osservanza  di  tutte  

le  altre  disposizioni  del Regolamento generale per la protezione dei dati personali (GDPR 679/2016) e del Codice 

in materia di protezione dei dati personali (D.Lgs. 196/2003). 

Art. 8 – Operatori non volontari impiegati nello svolgimento delle attività 

L’APS/OdV, per lo svolgimento delle attività oggetto del presente accordo di collaborazione, può avvalersi, oltre 

che di Volontari, anche di operatori/professionisti retribuiti.  

Il rapporto degli operatori/professionisti retribuiti intercorre esclusivamente con la APS/OdV;  nessun  rapporto  di  

servizio viene ad instaurarsi con l’Azienda ULSS. La APS/OdV, nel contratto/accordo concluso con 

l’operatore/professionista, è tenuta a inserire apposita clausola in tal senso. 

Ogni   responsabilità   derivante  dall'attività svolta  è in capo all’operatore/professionista  o alla  APS/OdV con la 

quale intercorre il rapporto. L’operatore/professionista deve essere assicurato, con oneri a suo carico o a carico 

della APS/OdV, contro gli infortuni e le malattie connessi allo svolgimento dell'attività, nonché per la responsabilità 

civile verso i terzi. 

Nei confronti degli operatori/professionisti retribuiti trovano applicazione, in quanto compatibili, le medesime 

disposizioni previste nel presente regolamento per i volontari. 

Art. 9 – Rimborsi spese 

La APS/OdV ha diritto al solo rimborso degli oneri assicurativi di cui al precedente articolo 6, relativi ai Volontari, e 

delle eventuali spese sostenute per lo svolgimento delle attività oggetto del presente accordo di collaborazione. 

Il rimborso segue il principio dell’effettività della spesa, come previsto dal combinato disposto degli artt. 17 e 56 

del D.Lgs n. 117/2017, e pertanto può essere effettuato solo previa presentazione della documentazione di spesa 

da parte della APS/OdV. 

Il rimborso viene effettuato su richiesta della APS/OdV, corredata dalla documentazione di spesa,  previa 

acquisizione del parere di congruità da parte del referente aziendale dell’accordo di collaborazione, avallato dal 

Direttore della Macro-struttura di riferimento o da suo delegato. 

Art. 10 – Verifiche e controlli 
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L'Azienda ULSS, mediante il referente dell’accordo di collaborazione e/o altre persone designate, effettuerà il 

controllo di qualità delle prestazioni erogate dalla APS/OdV, che potrà svolgersi,  tramite una o più tra le seguenti 

azioni:  

- la verifica periodica dell’adeguatezza dell’attività svolta rispetto alle finalità dell’accordo di collaborazione e 

del livello di raggiungimento dei risultati prefissati;  

- la verifica del livello di gradimento registrato tra gli utenti;  

- incontri periodici con i responsabili delle unità operative interessate e con gli operatori impegnati nell’attività 

di volontariato. 

Il legale rappresentante della  APS/OdV e/o il referente del presente accordo di collaborazione sono tenuti a 

collaborare attivamente con l'Azienda ULSS per consentire i controlli di cui al precedente comma, producendo la 

documentazione eventualmente richiesta e partecipando alle riunioni a tal fine organizzate. 

Gli  esiti  del  controllo  devono essere  comunicati alla APS/OdV, che, in caso di riscontri negativi, può presentare 

controdeduzioni e chiarimenti nei successivi trenta giorni.  

In caso di esito negativo dei controlli e di mancato o insoddisfacente riscontro da parte della APS/OdV, l’Azienda 

ULSS potrà risolvere anticipatamente il rapporto di collaborazione o, comunque, non accogliere eventuali proposte 

di rinnovo alla scadenza. 

Art. 11 – Controversie 

In caso di controversia circa l’interpretazione e l’esecuzione della presente convenzione,  l’Azienda ULSS e 

l’APS/OdV si attiveranno secondo buona fede per la composizione bonaria della questione. 

Ove non si raggiunga un accordo, per le controversie non devolute alla giurisdizione esclusiva del Giudice 

Amministrativo, è competente il Foro di Belluno. 

Art. 12 – Durata. 

La presente convenzione ha validità per il periodo dal ___________ al _____________ e potrà essere rinnovata 

previo accordo tra le Parti. 

Ciascuna delle parti può recedere dalla convenzione anche prima della scadenza naturale, con un preavviso di 

almeno 30 giorni, da comunicare a mezzo PEC o lettera raccomandata A.R.  

Art. 12 – Registrazione.  

La presente convenzione è esente dall’imposta di bollo, ai sensi degli artt. art. 82 e 104  del D.Lgs. 117/2017 ed e 

soggetta a registrazione in caso d’uso, con oneri a carico della Parte richiedente.   

Art. 11 – Rinvio. 

Per tutto quanto non espressamente previsto dalla presente convenzione, si fa rinvio alle norme del codice civile e 

alle disposizioni normative, nazionali e regionali, che regolano l’attività di volontariato, oltreché al regolamento 

dell’Azienda ULSS adottato in materia. 

Letto, firmato e sottoscritto. 

Belluno, ________________ 

 

AZIENDA ULSS N. 1 DOLOMITI 

__________ 

_________________ 

 

APS/ODV _______________ 

__________ 

_________________ 

_______________________________ _______________________________ 
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