
 
INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
EFFETTUATO NELL’AMBITO DELLA GESTIONE DEI SINISTRI 

L’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti, con sede legale a Belluno (BL), Via Feltre n. 57, indirizzo p.e.c. protocollo.aulss1@pecveneto.it (di 
seguito “Azienda”), in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali, rilascia la presente nel rispetto della disciplina 
europea e italiana in materia di protezione dei dati personali. L’Azienda ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati 
(RPD), che potrà essere contattato scrivendo al seguente recapito: rpd@aulss1.veneto.it. 

Categorie di dati e loro fonti 
L’Azienda tratta dati di natura comune (es. anagrafici, di recapito, bancari, ecc.) e dati di natura particolare (dati relativi alla 
salute): queste informazioni possono essere raccolte direttamente presso la persona a cui le stesse si riferiscono (di seguito 
“Interessato”) e/o presso soggetti terzi (es. quando la domanda viene presentata da un incaricato, ovvero quando nel corso 
dell’istruttoria vengono acquisite ulteriori informazioni/documenti d’ufficio da altre strutture dell’Azienda). 

Finalità e base giuridica del trattamento 
L’Azienda tratta i dati personali al fine di svolgere tutte le attività conseguenti alla richiesta di risarcimento: espletamento 
dell’istruttoria, assunzione delle conseguenti determinazioni, gestione dell’eventuale contenzioso, ecc., nonché per le 
valutazioni riguardanti il rischio clinico (che consistono nella verifica delle procedure adottate per evitare che il sinistro si 
verifichi e si ripeta). 
Il consenso non è richiesto perché il trattamento è necessario per il perseguimento delle sopra esposte finalità: in particolare, 
per il dovere di prendere in carico la domanda risarcitoria, per la necessità di esercitare/difendere propri diritti e per necessità di 
programmazione, gestione, controllo e valutazione dell'assistenza sanitaria, che costituiscono compito di interesse pubblico 
rilevante. 

Periodo di conservazione dei dati 
I dati sono trattati per il tempo necessario alla gestione del sinistro (compreso il contenzioso giudiziale eventualmente 
instaurato) e, successivamente, per il tempo corrispondente alla prescrizione dei diritti conseguentemente sorti o per quello 
previsto dal massimario di selezione e scarto aziendale, se superiore. 

Natura del conferimento dei dati e conseguenze in caso di rifiuto 
Il conferimento dei dati è necessario e pertanto l'eventuale rifiuto di fornirli in tutto o in parte può dar luogo all'impossibilità di 
perfezionare la richiesta di risarcimento o può comprometterne l’esito. 

Categorie dei destinatari 
L’Azienda non diffonderà i dati, ma intende comunicarli a figure interne autorizzate al trattamento in ragione delle rispettive 
mansioni, nonché a soggetti terzi quali broker, compagnie assicurative, professionisti, consulenti, collaboratori, società di servizi, 
soggetti con incarichi di liquidazione e/o rispettivi legali e consulenti, Regione Veneto, Azienda Zero, Nucleo di Valutazione 
Regionale (NVR), Ministero della Salute, Corte dei Conti e ad altri soggetti in relazione ai quali la comunicazione sia obbligatoria 
per legge (es. Autorità Giudiziaria). 
Tali destinatari, ove trattino dati per conto dell’Azienda, sono nominati responsabili del trattamento con apposito contratto o 
altro atto giuridico. 

Trasferimento dati verso un Paese terzo e/o un’organizzazione internazionale 
I dati personali non saranno di regola oggetto di trasferimento né verso Paesi terzi non europei né verso organizzazioni 
internazionali. Si segnala, tuttavia, che il Titolare si avvale di alcuni servizi informatici che possono comportare un trasferimento 
di dati al di fuori dello Spazio Economico Europeo: ciò avverrà nel rispetto delle specifiche garanzie a tutela dei dati personali 
previste dalla disciplina in materia (i Paesi di destinazione sono dotati di una legislazione privacy che la Commissione Europea 
considera tutelante per gli Interessati; le società del medesimo gruppo imprenditoriale del fornitore hanno sono vincolate da 
norme di gruppo approvate dall’Autorità di Controllo competente; i soggetti stabiliti negli Stati Uniti d’America aderiscono a un 
accordo sul trattamento, raggiunto da U.S.A. e Commissione Europea, che garantisce determinate tutele agli Interessati; i 
soggetti che non rispettano una delle precedenti condizioni hanno sottoscritto delle clausole contrattuali che la Commissione 
Europea ha predisposto a tutela degli Interessati). 

Diritti degli interessati 
L’Interessato ha il diritto di esercitare, al ricorrere dei rispettivi presupposti, i seguenti diritti: diritto di accesso ai propri dati 
personali, di aggiornamento dei dati (o di rettifica di quelli inesatti o di integrazione di quelli incompleti), di cancellazione dei 
dati, di limitazione del trattamento e di opposizione al trattamento per motivi connessi alla propria situazione particolare. 
Per esercitare i propri diritti, l’Interessato può utilizzare il modulo disponibile al link 
https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-display/docweb/1089924 e inoltrarlo al seguente recapito: 
protocollo@aulss1.veneto.it. 
L’Interessato ha anche il diritto di proporre reclamo all’autorità di controllo competente in materia, Garante per la protezione 
dei dati personali (www.garanteprivacy.it). 
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