
Regione del Veneto
Azienda Unità Locale Socio-Sanitaria n. 1 Dolomiti

Sede legale: Via Feltre n. 57 – 32100 Belluno

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE

Oggetto: REVISIONE PREZZI PER IL LOTTO N. 1 "SERVIZI DI GESTIONE DELLE PRENOTAZIONI" NELL’AMBITO DELLA 
PROCEDURA APERTA DEL "SERVIZIO DI GESTIONE DELLE PRENOTAZIONI E ALTRI SERVIZI AMMINISTRATIVI" A 
FAVORE DELL'R.T.I. CENTO ORIZZONTI CONSORZIO STABILE SCARL ED EURO&PROMOS FM SPA. VALIDITÀ FINO 
AL 30/11/2026

Il Direttore dell’U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica, dott. Marco Fachin 
proponente della presente deliberazione e responsabile del procedimento, attestata la regolare istruttoria della 
pratica anche in relazione alla sua compatibilità con la vigente legislazione nazionale e regionale e con i regolamenti 
interni in materia, riferisce quanto segue.

Richiamate le Deliberazioni n. 1561 del 30/12/2022 e n. 992 del 18/09/2023, rispettivamente di indizione 
e di affidamento triennale della procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 e seguenti del D.Lgs. n. 50/2016 s.m.e.i, dei 
Servizi di gestione delle prenotazioni ed altri servizi amministrativi presso diverse sedi dell’Azienda ULSS n. 1 
Dolomiti, per il periodo 01/12/2023 – 30/11/2026, rinnovabile per un biennio, nel modo seguente:
● Lotto n. 1 “Servizi di gestione delle prenotazioni” a favore dell’R.T.I. Cento Orizzonti Consorzio Stabile SCARL e 

Euro&Promos FM Spa per un importo complessivo di € 3.958.479,91 nel triennio (€ 4.829.345,49 IVA 22% 
compresa) oltre alla possibilità di attivare le opzioni previste contrattualmente con estensione massima del  del 
30 % dell’affidamento;

● Lotto n. 2 “Servizi di supporto amministrativi” a favore del Consorzio Nazionale Servizi per un importo 
dell’affidamento pari ad € 1.825.714,63 nel triennio (€ 2.227.371,85 IVA 22% compresa) oltre alla possibilità di 
attivare le opzioni previste contrattualmente con estensione massima del 30 % dell’affidamento;

Richiamate inoltre le Delibere di estensione afferenti al Lotto n. 1 “Servizio di gestione delle prenotazioni” 
avvenute, in seguito all’attivazione delle opzioni previste, per necessità sopravvenute e motivate dalla carenza di 
personale amministrativo interno, con rispettive Deliberazioni n. 468 del 26/04/2024, n. 786 del 12/07/2024 e n. 
1041 del 20/09/2024;

Tenuto conto che con delibera n. 1323 del 07/11/2025, oltre all’estensione del servizio di sportello 
amministrativo presso le sedi di Agordo, Canale d’Agordo e Caprile, è stata riconosciuta all’R.T.I. Cento Orizzonti, 
Consorzio Stabile SCARL e Euro&Promos FM Spa una prima rivalutazione dei canoni, richiesta per l’adeguamento 
ISTAT secondo l’indice FOI del mese di Dicembre 2024 rispetto all’anno precedente per una variazione in aumento 
del 1,30%, a decorrere dal 01/03/2025;

Considerato che con nota del 11/02/2026 l’assegnatario del Lotto n. 1, l’R.T.I. Cento Orizzonti Consorzio 
Stabile SCARL e Euro&Promos FM Spa, ha presentato un’ulteriore istanza di adeguamento ISTAT dei prezzi secondo 
l’indice FOI del mese di Dicembre 2025 rispetto all’anno precedente per una variazione in aumento del 1,10%;

Considerato che, come previsto dalla documentazione di gara, in particolare all’Art. 28 del Capitolato di 
gara intitolato “Clausola revisione dei prezzi” si evidenzia che “Ai sensi di quanto disposto dall’Art. 106 comma 1, 
lett. a) del D.Lgs. 50/2016, durante l’esecuzione del contratto si potrà dar luogo ad adeguamento dei prezzi. Il 
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procedimento di variazione contrattuale non sarà consentito prima che siano trascorsi quanto meno 12 mesi 
dall’avvio dell’esecuzione del contratto”;

Sottolineato che, a seguito di trattativa intercorsa, il Responsabile Unico del Procedimento ha valutato sulla 
base delle motivazioni esposte dall’R.T.I. ed in base all’esame delle Tavole ISTAT/FOI - Indici nazionali dei prezzi al 
consumo per le famiglie di operai e impiegati -, nonché sulla base del rispetto della tempistica prevista dal capitolato 
di gara, di riconoscere l’incremento ISTAT richiesto sui canoni dei servizi assegnati, pari all’1,10% a decorrere dal 
01/03/2026 fino al termine del contratto, 30/11/2026;

Visto l’art 106 comma 1 lett a) del D.Lgs. 50/2016 “Modifica di contratti durante il periodo di efficacia” che 
consente modifiche contrattuali se “previste nei documenti di gara iniziali in clausole chiare, precise e inequivocabili, 
che possono comprendere clausole di revisione prezzi” 

Tutto ciò premesso, si propone l'adozione del conseguente provvedimento.
IL DIRETTORE GENERALE

Preso atto dell'attestazione del Direttore dell’U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica, 
dott. Marco Fachin, dell'avvenuta regolare istruttoria del provvedimento anche in ordine alla compatibilità con la 
vigente legislazione nazionale e regionale e con i regolamenti interni;

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo, del Direttore Sanitario e del Direttore dei Servizi 
Socio - Sanitari, ciascuno per la materia di rispettiva competenza;

Con i poteri conferitigli con D.P.G.R.V. n. 70 del 29 giugno 2026;
DELIBERA

1. Di riconoscere, per le motivazioni di cui in premessa, a favore dell’RTI  Cento Orizzonti Consorzio Stabile SCARL 
e Euro&Promos FM Spa la rivalutazione dei canoni sulla base della documentazione contrattuale e delle 
trattative intercorse a decorrere dal 01/03/2026 fino al termine del contratto, 30/11/2026, con l’applicazione 
dei seguenti canoni rivalutati: 

CUP/CASSE: FELTRE € 13.406,88
UFFICIO AGENDE: FELTRE € 12.066,20
CUP/CASSE :BELLUNO € 14.747,57
CALL CENTER BELLUNO – FELTRE € 53.622,21
UFFICIO AGENDE: BELLUNO € 12.066,20
CODIFICA PRESTAZIONI: FELTRE (anche sede BL) €   6.703,44
UFFICIO AGENDE: FELTRE BACK OFFICE  €   6.486,51
UFFICIO AGENDE: BELLUNO BACK OFFICE € 10.270,30
SERVIZIO DI BACK OFFICE PER LA PRESA IN CARICO DEL PAZIENTE € 10.270,30
SERVIZIO DI SPORTELLO AMMINISTRATIVO
SEDI DI AGORDO, CANALE D’AGORDO E CAPRILE €   6.304,60

2. Di dare atto che la rivalutazione comporta, per il periodo indicato, un incremento di spesa complessivo pari a € 
14.291,27 (€ 17.435,35 IVA 22% compresa);

3. Di dare atto che, ai sensi dell’art. 31 del D.Lgs. n. 50/2016, il Responsabile Unico del Procedimento è il dott. 
Marco Fachin, Direttore dell’U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica;

4. Di dare atto che, a norma dell'art. 101, comma 1, del D.Lgs. n. 50/2016 e in conformità alle linee Guida ANAC n. 
3/2016, il Direttore dell’esecuzione del contratto è la dott.ssa Barbara Pollet;

5. Di dare atto che la spesa, complessivamente pari ad € 17.435,35 IVA 22% compresa (€ 14.291,27 IVA esclusa) 
trova capienza nel budget dell’UOC Direzione Amministrativa di Ospedale (DAO), come riportato nella tabella 
sottostante:

Tabella Riassuntiva Budget
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Anno 
Comp

Anno 
BDG

Codice BDG Sub 
BDG

Anno 
Comm.

Codice 
Comm.

Conto Tipo 
Conto

Importo

2026 2026 5515 0 0 BA1740a IS/GE 17.435,35 €

Importo Complessivo 17.435,35 €

Per il parere favorevole di competenza:

Il Direttore Amministrativo  Dott. Marco FACHIN    

Il Direttore Sanitario  Dott.ssa Chiara BERTI    

Il Direttore dei Servizi Socio - Sanitari  Dott. Nicola MICHIELETTO    

                                                                                                                                
Il Direttore Generale

DOTT. ACHILLE DI FALCO 
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