
Regione del Veneto
Azienda Unità Locale Socio-Sanitaria n. 1 Dolomiti

Sede legale: Via Feltre n. 57 – 32100 Belluno

DELIBERAZIONE DEL COMMISSARIO

Oggetto: AUTORIZZAZIONE A CONTRARRE ED AFFIDAMENTO ALLA DITTA SINTESI SRL, A SEGUITO DI PROCEDURA 
DI AFFIDAMENTO DIRETTO CONDOTTA IN SINTEL, DEL CONTRATTO BIENNALE 2026-2027 RELATIVO ALLA 
GESTIONE E MANUTENZIONE DEGLI ACCESSI ED ATTIVAZIONE DEL SISTEMA "TEKA".

Il Direttore dell’U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica, Dott. Marco Fachin, 
proponente della presente deliberazione, attestata la regolare istruttoria della pratica anche in relazione alla sua 
compatibilità con la vigente legislazione statale e regionale e con i regolamenti interni in materia,  riferisce che in 
data 19/05/2026 il Direttore dell’U.O.C. Sistemi Informativi, d’intesa con il Direttore dell’U.O.C. Servizi Tecnici e 
Patrimoniali, ha inviato a questa U.O.C. istanza con la quale viene segnalata l’esigenza di provvedere all’affidamento 
del contratto biennale inerente la gestione e manutenzione dei varchi di  accesso ed all’attivazione del sistema 
"Teka";

Nello specifico viene segnalato quanto segue:

 la Ditta Sintesi Srl ha attualmente in essere un contratto per la gestione, la manutenzione e l’assistenza al sistema 
di rilevazione presenze - “timbratori” tramite badge - affidato, a seguito di procedura di affidamento diretto, 
con deliberazione n.1266 del 24/11/2023; tale contratto ha validità dal 01/01/2024 al 31/12/2027; 

 sulla base della prevista possibilità di estendere il contratto suddetto per un importo pari ad € 7.000,00 (oltre 
IVA), nel 2025 l’U.O.C. Sistemi Informativi ha ritenuto opportuno avvalersi di tale opzione per attivare il sistema 
di controllo dei varchi di accesso che utilizza, per il suo funzionamento, lo stesso software di rilevazione delle 
presenze e gli stessi badge già in possesso dei dipendenti il cui costo di manutenzione di è stato pari ad € 5.755,00 
(oltre IVA); 

Preso atto che attualmente l’infrastruttura degli accessi controllati è la seguente:
◦ Ospedale San Martino varchi 6

◦ Ospedale San Martino presso Emodinamica varchi 6

◦ Ospedale San Martino presso Spogliatoi varchi 1

◦ Sede amministrativa di Via Feltre varchi 9

◦ Ospedale Pieve di Cadore presso Criogenica varchi 1

Considerato che l’U.O.C. Sistemi Informativi ha verificato che tra i prodotti della stessa suite software 
fornita dalla Ditta Sintesi, è presente anche un sistema di gestione delle chiavi denominato "Teka" il quale permette 
la gestione informatizzata del ritiro e della riconsegna delle chiavi delle auto che sono a disposizione di più persone 
dipendenti dell’Ulss n.1 Dolomiti e che consente un monitoraggio completo registrando i vari passaggi nonché la 
verifica a distanza di quali chiavi siano a disposizione;

Rilevato inoltre che l’U.O.C. Sistemi Informativi, su richiesta ed in accordo con l’U.O.C. Servizi Tecnici e 
Patrimoniali, in considerazione che il sistema "Teka" presenta il vantaggio di essere compatibile con i badge in 
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possesso dei dipendenti, utilizzati sia per la rilevazione delle presenze sia per l’accesso ai varchi su specificati,  ha 
proposto di affidare alla Ditta  Sintesi Srl il servizio di assistenza e manutenzione dei varchi di controllo degli accessi, 
nonché la dotazione del sistema "Teka" per la gestione delle chiavi, fino al 31/12/2027 termine di naturale scadenza 
del contratto in corso per la manutenzione ed assistenza del sistema di rilevazione presenze;

Pertanto il Direttore dell’U.O.C. Sistemi Informativi, ha intrapreso con la Ditta Sintesi Srl varie contrattazioni 
che hanno portato, in data 12/05/2026, alla proposta ZG 4034/2026 rev. 3 ritenuta congrua nei contenuti sia tecnici 
che economici; 

Visto quanto segnalato dall’U.O.C. Sistemi Informativi, rilevata la necessità di attivare il contratto suddetto, 
il RUP ha pertanto verificato che ricorrono i presupposti previsti dall’art. 50 comma 1) lettera b) del D.Lgs 36/2023 
ed ha ritenuto di avviare procedura di affidamento diretto con un solo operatore in quanto trattasi di prodotti che 
possono essere forniti unicamente da un determinato operatore economico perché affini al software acquisito in 
precedenza dalla Ditta Sintesi Srl, oltre che per continuità di fornitura al contratto principale con il quale si intende 
allineare la scadenza; 

Visti l'art. 1, comma 510, della L. n. 208/2015, nonché l'art. 15, comma 13, lett. d), del D. L. 95/2012 
(convertito con L. 135/2012), che sanciscono per gli enti del Servizio Sanitario Nazionale l’obbligatorietà del ricorso 
agli strumenti d’acquisto e negoziazione disponibili sulla piattaforma Consip Spa ovvero presso Centrali di 
Committenza e visto quanto richiamato dall’art. 62 del D.Lgs 36/2023 “nuovo codice dei contatti”;

Tenuto conto che è in essere un Accordo di collaborazione, ex art.15 della L. n. 241/1990 e ss.mm.ii., tra 
Azienda Zero – subentrata nel rapporto alla Regione Veneto - e la Regione Lombardia per l'utilizzo della piattaforma 
di E-procurement SINTEL - NECA di proprietà della Regione Lombardia e gestita da A.R.I.A. spa, a favore oltre che 
del Soggetto aggregatore anche delle singole Aziende Sanitarie del Veneto;

Rilevato inoltre che la presente acquisizione tiene conto della programmazione relativa alle procedura di 
gara centralizzate per l’acquisizione di beni e servizi in carico all'Azienda Zero – soggetto aggregatore della Regione 
Veneto, secondo quanto pubblicato sul sito;

Precisato infine che risulta necessario ricorrere ad un unico operatore, derogando al principio di rotazione 
a norma dell’art. 49 comma 4 del D.Lgs 36/2023, in quanto trattasi di servizi che possono essere forniti unicamente 
da un determinato operatore economico configurandosi la tutela di diritti esclusivi, inclusi i diritti di proprietà 
intellettuale che vanno ad integrare l’affidamento originario in corso di validità fino al 31/12/2027; 

Il RUP, per ragioni di economicità, efficacia, tempestività e proporzionalità, e per  le ragioni sopra esposte 
ritiene percorribile unicamente tale soluzione, avviando sulla predetta piattaforma SINTEL una procedura di 
affidamento diretto individuata con ID 219606928 del 20/05/2026, invitando la Ditta Sintesi Srl a presentare offerta 
relativa all’acquisizione di un contratto, con durata fino alla data del 31/12/2027, relativo alla gestione e 
manutenzione degli accessi ed all’attivazione del sistema "Teka", fissando un importo di affidamento a base d’asta 
pari ad € 27.905,60 (oltre IVA) comprensivo di eventuali opzioni da attivarsi in base a necessità da parte del DEC;

Stabilito inoltre che, trattandosi di affidamento diretto con un unico operatore economico, i contenuti della 
procedura, sia tecnici che economici, sono stati preliminarmente definiti e contrattati con la Ditta direttamente dal 
Direttore dell’U.O.C. Sistemi Informativi, sulla base di una prima proposta datata 12/05/2026;

Recepito che:

 alla scadenza del termine fissato del 08/06/2026, la Ditta Sintesi Srl,  ha presentato, all’interno della piattaforma 
Sintel ID 219606928, la documentazione amministrativa e la relativa offerta economica;

 in data 09/06/2026 si è proceduto, all’interno della piattaforma Sintel, all’apertura della busta telematica 
contenente la documentazione amministrativa e la relativa offerta economica che ha determinato un importo 
complessivo pari ad Euro 27.905,60 (oltre IVA22%) comprensivo di eventuali opzioni, a conferma della base 
d’asta, che si riassume come di seguito:

Descrizione Importo (IVA esclusa)
Controllo degli accessi anno 2026 € 6.202,80
Controllo degli accessi anno 2027 € 6.202,80
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Messa in funzione sistema "Teka" anno 2026 dal 01/07/2026 al 
31/12/2026

€ 1.500,00

Garanzia on-site full risk sistema "Teka" anno 2026  dal 01/07/2026 al 
31/12/2026

€ 500,00

Canone di assistenza sw e hw on-site full risk sistema "Teka" anno 
2027 

€ 1.500,00

Opzioni anno 2026 eventuali € 4.000,00
Opzioni anno 2027 eventuali € 8.000,00

TOTALE COMPLESSIVO (oltre IVA) € 27.905,60 

Prezzi per opzioni eventuali
Assistenza hardware e software fino a 3 "Teka" da 24 chiavi all'anno € 1.360,00 (oltre IVA)
Assistenza hardware e software fino a 5 "Teka" da 24 chiavi all'anno € 2.720,00 (oltre IVA)
Costo per eventuali servizi extra correlati alla vendita (installazione, 
parametrizzazione, formazione ecc) da parte di tecnico specializzato

a giornata € 900,00 (oltre IVA) 
onnicomprensivo di ogni onere

Tenuto conto che l’U.O.C. Sistemi Informativi, interpellato per le valutazioni in ordine all’offerta pervenuta,  
ha verificato la completezza e l’esaustività della stessa precisando che i contenuti sia tecnici che economici 
rispecchiano le esigenze  dell’Amministrazione e che in particolare l’offerta economica, già preliminarmente 
trattata, risulta congrua;

Verificato altresì dall’U.O.C. Sistemi Informativi che le attività in questione (interventi manutentivi, guasti 
tecnici e riparazioni ai terminali, ecc.) non comportano il trattamento di dati personali e pertanto non necessita di 
adempimenti in ordine al Regolamento Generale sulla protezione dei dati UE 2016/679;

Rilevato che la stima del costo per la sicurezza del presente appalto da rischi da interferenza è pari a zero, 
in quanto trattasi di mera fornitura e, pertanto, non è necessario redigere il DUVRI;

Richiamati l’art. 114, c. 8, del D.Lgs. n. 36/23, nonché l’art. 8 e l’art. 32 rispettivamente degli allegati I.2 e 
II.14 dello stesso D.Lgs., e valutato indispensabile nominare apposito direttore dell’esecuzione del contratto (DEC), 
in quanto la presente fornitura è da considerarsi di particolare importanza perché da un lato le prestazioni 
richiedono l’apporto di una pluralità di competenze non tutte afferenti all’U.O.C. Provveditorato, Economato e 
Gestione della Logistica, dall’altro l’organizzazione stessa di questa Azienda ULSS impone istituzionalmente e 
funzionalmente il coinvolgimento di più Unità Operative aziendali diverse dall’U.O.C. Provveditorato per un corretto 
e regolare svolgimento di tutte le attività inerenti all’appalto stesso;

Accertato che la Ditta aggiudicataria ha attestato, con dichiarazione sostitutiva ai sensi dell’art. 52, comma 
1, del D.Lgs. n. 36/2023, il possesso dei requisiti di natura generale di cui ai successivi articoli 94-98 e che gli stessi 
sono stati regolarmente verificati, pertanto risulta  possibile disporre l’aggiudicazione della presente fornitura;   

Verificato che l’istante, Ing. Alessandra De Nardi, ha presentato la dichiarazione di assenza di cause di 
incompatibilità nei confronti della presente acquisizione;

Rilevato il pieno rispetto, in fase istruttoria e di predisposizione degli atti, delle disposizioni contenute nel 
Codice di comportamento dei dipendenti pubblici e l’insussistenza, ai sensi dell’art. 16 del D.Lgs. n. 36/23, nonché 
dell’art. 6 bis della L. n. 241/1990 e s.m.i, di conflitto di interesse in capo al RUP ed agli altri partecipanti al 
procedimento in relazione ai suoi destinatari;

Attestata dal Responsabile dell’U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica, Dott. Marco 
Fachin, proponente il presente atto, l'avvenuta regolare istruttoria in ordine alla compatibilità con la vigente 
legislazione statale e regionale;

IL COMMISSARIO

Preso atto dell'attestazione del Direttore dell’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica 
e dell'istruttoria svolta;  

Acquisito il parere favorevole del Direttore Amministrativo f.f., del Direttore Sanitario f.f. e del Direttore 
dei Servizi Socio Sanitari, ciascuno per la materia di rispettiva competenza;
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Con i poteri conferitigli con D.P.G.R.V. n. 24 del 9 maggio 2025;

DELIBERA

1. Di contrarre ed affidare, per le motivazioni e secondo le modalità esposte in premessa, mediante affidamento 
diretto, in base ai contenuti dell’offerta presente nella procedura Sintel ID 219606928, alla Ditta Sintesi Srl (CIG 
BBF6AAB98B), il contratto relativo alla gestione e manutenzione dei varchi di accesso ed all’attivazione del 
sistema "Teka" per un importo complessivo di € 27.905,60 (€ 34.044,83 22% compresa) suddiviso come 
specificato nelle premesse;

2. Di prendere atto che all’interno del contratto suddetto sono già comprese le eventuali opzioni, da attivarsi da 
parte del DEC incaricato in base a future necessità, per un valore complessivo di € 12.000,00 (oltre IVA);

3. Di dare atto che alla fornitura si applicheranno le condizioni contrattuali indicate nell’invito e nell’offerta, 
entrambi depositati agli atti nel fascicolo di gara;

4. Di dare atto che non sussistono costi per la sicurezza da interferenza e che pertanto non è necessario redigere 
il DUVRI;

5. Di dare atto che, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/23, il Responsabile Unico del Progetto è il  Dott. Marco 
Fachin Direttore dell’U.O.C. Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica;

6. Di stabilire che - ai sensi dell’art. 114, c. 8, del D.Lgs. n. 36/23, nonché degli articoli 8 e 32 rispettivamente degli 
allegati I.2 e II.14 dello stesso D.Lgs. - il RUP si avvarrà dell’Ing. Alessandra De Nardi Direttore del'U.O.C. Sistemi 
Informativi, quale Direttore dell'Esecuzione del Contratto (DEC) per verificare le prestazioni del contratto;

7. Di dare atto che il Direttore dell’U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica, sulla base della 
Deliberazione del Direttore Generale n. 1226/2018, relativa al conferimento delle deleghe, è delegato alla 
stipula del relativo contratto, nonché agli eventuali adempimenti conseguenti alla regolare applicazione della 
normativa relativa al trattamento dei dati personali come da Regolamento UE 2016/679;

8. Di dare atto che la spesa derivante dalla presente deliberazione, pari ad € 27.905,60 (€ 34.044,83 22% compresa) 
trova capienza nel budget dell’U.O.C. Sistemi Informativi, come riportato nella tabella riassuntiva di budget a 
seguire;

Tabella Riassuntiva Budget

Anno 
Comp

Anno 
BDG

Codice BDG Sub 
BDG

Anno 
Comm.

Codice 
Comm.

Conto Tipo 
Conto

Importo

2026 2026 506 0 0 BA1970 IS/GE 10.007,42 €

2026 2026 500 0 0 BA1620 IS/GE 4.880,00 €

2027 2027 506 0 0 BA1970 IS/GE 9.397,42 €

2027 2027 500 0 0 BA1620 IS/GE 9.760,00 €

Importo Complessivo 34.044,84 €

Per il parere favorevole di competenza:

Il Direttore Amministrativo  f.f. Dott. Marco FACHIN    
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Il Direttore Sanitario  f.f. Dott. Sandro CINQUETTI    

Il Direttore dei Servizi socio sanitari  Dott.ssa Paola PALUDETTI    

                                                                                                                                
Il Commissario

DOTT. GIUSEPPE DAL BEN 
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