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DISTRETTO di BELLUNO E DISTRETTO DI FELTRE

U.O.C. DISABILITA’ E NON AUTOSUFFICIENZA

AVVISO 

PER LA MANIFESTAZIONE D’INTERESSE

relativa all’individuazione di un “nucleo pilota” 

di n. 3 Enti gestori di Centri di servizio per persone anziane non autosufficienti

interessati ad essere coinvolti nella prima applicazione della sperimentazione: 

“Finanziamento a budget delle presenze degli Enti gestori dei Centri di servizio per persone di

norma anziane non autosufficienti e valorizzazione del case mix”

1 - PREMESSA E OGGETTO DELL’AVVISO

La Deliberazione della Giunta regionale del Veneto n. 465 del 2 maggio 2024 (che si unisce al pre-

sente avviso  insieme ai relativi allegati e, altresì, alle note regionali prot. 0226745 e prot. 0227069

del 10.5.2024) approva la sperimentazione per il finanziamento a budget degli Enti gestori dei Cen-

tri di Servizi residenziali per persone anziane non autosufficienti, con valorizzazione del  case mix

assistenziale. Si fa rimando al contenuto dei citati documenti, che vengono dati per integralmente

conosciuti. 

In estrema sintesi, il nuovo modello prevede un incentivo per gli Enti in grado di assistere persone

non autosufficienti con profilo di maggior gravità (case mix). S’intende applicare in via sperimenta-

le obiettivi da tempo inseriti nella programmazione regionale e, nello specifico, relativi all’introdu-

zione della metodica di budget per la gestione dei servizi accreditati e della definizione della com-

plessità assistenziale sulla base di un case mix costruito come aggregazione dei bisogni assistenziali

degli ospiti su tre raggruppamenti omogenei. Introducendo il case mix si migliora la risposta alle de-

menze.

Per verificare nel merito ogni dettaglio tecnico di tale sperimentazione la Regione Veneto ha chiesto

di procedere con un “nucleo pilota” composto da n. 27 Enti gestori (non più di n. 3 per ciascuna

Azienda ULSS), con i quali,  dall’1.7.2024 al 30.9.2024, verrà simulata l’applicazione del nuovo

modello di budget. Gli stessi saranno parte di un gruppo di lavoro composto anche dalle Direzioni

delle n. 9 Aziende ULSS con il coinvolgimento della Direzione Servizi Sociali della Regione Vene-

to; dai lavori di tale gruppo verranno eccepite le evidenze per intervenire sulle eventuali criticità

emerse nella simulazione.

Con il presente avviso pubblico, quindi, l’Azienda ULSS 1 Dolomiti dà avvio alla procedura di rac-

colta di candidature che possa portare a una definizione puntuale e trasparente del gruppo che per

primo testerà sul campo i modelli operativi in argomento. 
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2 - SOGGETTI INVITATI E REQUISITI DEI PARTECIPANTI

Sono invitati a manifestare interesse gli Enti gestori per persone anziane non autosufficienti che alla

data della trasmissione della propria candidatura risultino avere in essere un Accordo contrattuale,

valido ed efficace, regolarmente concluso e sottoscritto con l’Azienda ULSS 1 Dolomiti.

L’Azienda ULSS 1 Dolomiti dovrà coinvolgere n. 3 Enti gestori interessati, operanti sul territorio,

sulla base dei seguenti criteri d’indirizzo che sono stati indicati dalla Regione Veneto:

1- natura giuridica: un ente pubblico, con priorità per le IPAB, un ente di diritto privato no profit

ed un ente di diritto privato profit;

2-  numero di posti letto accreditati gestiti ex DGR n. 996/2022 sul territorio di riferimento nei

due anni precedenti all’anno 2024: un ente gestore con un numero di posti maggiore di n. 121,

un ente gestore con un numero di posti minore o uguale a n. 30 e un ente gestore con un numero

di posti accreditati compresi tra n. 31 e n. 120;

3- numero utenti equivalenti e case mix: ogni ente gestore deve dimostrare di avere avuto utenti,

nell’ambito dei posti di cui al precedente punto 2), in ognuna delle tre aree di complessità decli-

nate dalla DGR n. 465/2024 nei due anni precedenti all’anno 2024, per la determinazione del

case mix assistenziale;

4- numero utenti di ex secondo livello ad esaurimento e quote sanitarie di accesso: va coinvolto

nella sperimentazione almeno un ente gestore che abbia assistito, nell’ambito dei posti di cui al

precedente punto 2), degli utenti titolari di impegnativa di residenzialità di secondo livello ad

esaurimento e delle quote di accesso nei due anni precedenti all’anno 2024.

Con riferimento al precedente punto 3, la definizione del  case mix assistenziale viene identificata

nelle seguenti n. 3 aree di complessità, determinate sulla base del carico assistenziale a partire dai

profili SVaMa di cui alla D.G.R. 1133/2008:

� Area 1 - Fabbisogno Socio-Sanitario - (correlata ai profili SVaMa 2, 3, 4, 6);

� Area 2 - Elevato fabbisogno sanitario - (correlata ai profili SVaMa 5, 9, 11, 12, 13,

14);

� Area 3 - Disturbi Comportamentali - (correlata ai profili SVaMa 7, 8, 15, 16, 17).

L'introduzione del case mix prevede che la complessità assistenziale associata alla patologia

neurodegenerativa con disturbi comportamentali (Area 3 - Disturbi comportamentali) venga

ad essere gestita attraverso una logica di  budget negoziato con gli enti gestori correlata al

case mix. 

Tale  modello,  introdotto  in  una  logica  sperimentale  triennale,  funzionale  ad  una  sua

valutazione prima della messa a regime, valevole per gli anni 2024 - 2025 - 2026, stabilisce

l’erogazione di un incentivo finalizzato a sostenere e premiare gli Enti in grado di assistere

persone  non  autosufficienti  con  profilo  di  maggior  gravità  e  può  beneficiare  di  una

contemporanea applicazione della metodica di budget alle seguenti condizioni: 

a. la remunerazione degli enti gestori dei Centri di Servizi avviene in ottemperanza a quanto

previsto dalla DGR n. 996/2022, confermando il valore di 52,00 euro pro die pro capite

per le Impegnative di Residenzialità (IdR) e di 30,00 euro per le quote sanitarie di acces-

so (QSA) ex DGR n. 1304/2020;

b. l'introduzione del case mix determinerà un maggiore riconoscimento pari al 110% del va-

lore della IdR a condizione che la percentuale delle presenze annuali correlate alla com-

plessità assistenziale associata alla demenza (Area 3 - Disturbi Comportamentali) rispetto

al totale complessivo delle presenze prodotte dall’Ente gestore di Centri di Servizi sia ri-

compresa tra il 25% ed il 75% per quegli Enti che assistano almeno n. 10 utenti equiva-

lenti anno;

c. a partire dall’1 gennaio 2024 il sistema di remunerazione sarà determinato secondo la se-

guente formula: (giornate di presenza annue complessive * 52,00 euro pro die * percen-

tuale di case mix Area 1 + Area 2 + Area 3 limitatamente alle giornate >75%) + (giornate

di presenza annue complessive * 52,00 euro pro die * 110% * percentuale di  case mix
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Area 3 fino a 75%) + (giornate di presenza annue complessive QSA * 30,00 euro pro

die);

d. la negoziazione del  budget complessivo, con sottoscrizione dell’addendum all’Accordo

contrattuale, avverrà dall’1 gennaio 2025;

e. per gli utenti di II livello ancora presenti all’interno dei Centri di Servizi resta confermato

il trattamento economico riconosciuto dalla DGR n. 996/2022 fino a cessazione.

3 - DURATA

Gli Enti gestori, in possesso dei predetti requisiti,  che risulteranno coinvolti,  daranno avvio alla

prima applicazione della sperimentazione per il periodo dall’1.7.2024 al 30.9.2024 conformemente

alle indicazioni che saranno diramate dalla Regione Veneto.

4 - MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Gli Enti gestori interessati potranno partecipare alla selezione solamente in un ambito territoriale di

Azienda ULSS.

Nella manifestazione d’interesse  dovrà  anche essere specificato il  nominativo del  referente 

dell’Ente gestore per persone anziane non autosufficienti  incaricato di seguire  tale 

procedura.

Le manifestazioni d’interesse,  dovranno essere trasmesse all’Azienda ULSS n. 1 Dolomiti – Via

Feltre, 57 – 32100 Belluno  improrogabilmente entro e non oltre il   giorno venerdì 14.06.2024   a

pena di esclusione, a mezzo PEC avente ad oggetto: “Manifestazione di interesse a far parte del

nucleo  pilota  per  la  sperimentazione  per  il  finanziamento  a  budget  delle  presenze  e  la

valorizzazione del case mix”, compilando il fac simile di manifestazione d’interesse e l’unito foglio

“Case  Mix  Assistenziale”  (Allegati  2  e  3)   da  inviarsi    al  seguente  indirizzo:

protocollo.aulss1@pecveneto.it  e altresì  per conoscenza via e-mail alla Direzione Socio Sanitaria :

e-mail : direzione.sociosanitaria@aulss1.veneto.it

5 - SVOLGIMENTO PROCEDURA

Con nota del Direttore dei Servizi Socio Sanitari  verrà costituita una Commissione  ad hoc per

valutare la tempestività e l’ammissibilità delle candidature pervenute, verificare il possesso dei re-

quisiti dichiarati ed esaminare i documenti prodotti. Ferma la propria discrezionalità tecnica e im-

pregiudicata l’eventuale introduzione di ulteriori criteri selettivi ritenuti tecnicamente necessari od

opportuni, qualora pervengano più di n. 3 candidature la Commissione opererà nel rispetto dei crite-

ri di massima di seguito indicati:

� le manifestazioni di interesse pervenute al protocollo verranno esaminate tenendo conto del-

la  natura  giuridica  dell’Ente  gestore  (criterio n.  1  di  cui  alla  nota  regionale  prot.  n.

0226745 del 10.5.2024, pag. 1) e delle n. 3 griglie che la Regione Veneto ha fissato pren-

dendo a riferimento il  numero di  posti  letto accreditati  che siano stati  gestiti  ex D.G.R.

996/2022 negli anni 2022 e 2023: a) minore o uguale a n. 30; b) compreso fra n. 31 e n. 120;

c) pari o superiore a n. 121 (criterio n. 2 di cui alla nota regionale prot. n. 0226745 del

10.5.2024, pag. 1);

� i partecipanti dovranno dimostrare di avere seguito utenti in ognuna delle tre aree di com-

plessità declinate dalla D.G.R. 465/2024, negli anni 2022 e 2023, per la determinazione del

case  mix assistenziale  (criterio  n.  3  di  cui  alla  nota  regionale  prot.  n.  0226745  del

10.5.2024, pag. 2); 

� dovrà essere coinvolto nella  sperimentazione almeno un ente gestore che abbia assistito

utenti titolari di impegnativa di residenzialità di secondo livello ad esaurimento e delle quote
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di accesso negli anni 2022 e 2023 (criterio n. 4 di cui alla nota regionale prot. n. 0226745

del 10.5.2024, pag. 2); 

� a parità di requisiti, in tutti i casi non risolvibili secondo i criteri di cui sopra, si seguirà il

criterio cronologico (nota regionale prot. n. 0226745 del 10.5.2024, pag. 2, capoverso) e

pertanto, in dettaglio, si avrà riguardo al giorno e all’ora della PEC di trasmissione della

candidatura;

� in via subordinata e residuale, qualora la partecipazione alla selezione non permetta l’appli-

cazione di tutti i suddetti criteri, l’Azienda ULSS 1 Dolomiti effettuerà la scelta tra gli Enti

che  soddisfano  il  maggior  numero  di  requisiti  (nota  regionale  prot.  n.  0226745  del

10.5.2024, pag. 2, terzo paragrafo);

� la  veridicità  delle  dichiarazioni  rese  in  ordine  all’utenza  assistita  potrà  essere  verificata

dall’Azienda ULSS 1 Dolomiti con le informazioni in proprio possesso, anche attraverso

l’estrazione dei dati già consolidati dal gestionale Atlante in uso;

� verrà redatta una sorta di “elenco” di idonei dal quale attingere, nel rispetto dei requisiti in-

dicati dalla Regione Veneto, in caso di rinuncia, prima dell’avvio della sperimentazione, da

parte di uno degli Enti individuati. 

6 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI

Ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati

personali", come modificato dal D. Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 e dal Regolamento Europeo/GDPR

n. 2016/679 si informa che il Responsabile del procedimento, nonché Responsabile del trattamento

dei dati inerenti al medesimo, è  la Dott.ssa Guglielminetti Milena, Direttore dell’U.O.C Disabilità e

Non Autosufficienza.

Il Legale rappresentante dell’Ente che presenterà la propria candidatura è individuato Responsabile

del  trattamento  dei  dati  personali  ai  sensi  dell’art.  28  del  Regolamento  UE  2016/679.  

7 - DISPOSIZIONI FINALI

La presentazione  della  domanda  di  partecipazione  costituisce  accettazione  incondizionata  delle

clausole contenute nell’avviso, con rinuncia ad ogni eccezione.

L’Azienda si riserva di assumere ogni possibile determinazione, anche di  ritiro della posizione,

senza che l’iter attivato costituisca, in capo agli eventuali partecipanti, diritti, aspettative e interessi

qualificati  di  sorta.  Pertanto nulla  potrà essere  preteso dagli  stessi  nemmeno a  titolo  di  ristoro

indiretto delle spese, costi e/o danni sostenuti o subiti in conseguenza del presente avviso.

E’ prevista una riunione illustrativa con tutti  gli Enti  gestori   di  Centri di servizio per persone

anziane non autosufficienti  che si terrà  via meet  il giorno giovedì 13 giugno alle ore 12.00 per

presentare i contenuti della DGRV n. 465/2024.

Il Direttore dell’U.O.C. Disabilità e Non Autosufficienza 

Dott.ssa Milena Guglielminetti

Allegati n. 3 come nel testo:

� All. 1 - DGR 465/2024 con relative note regionali;

� All. 2 - fac simile di manifestazione d’interesse;

� All. 3 - foglio “Case mix assistenziale” da compilare per le dichiarazioni richieste.
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