
 
 
 

INFORMATIVA EX ART. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 
Sostegno economico nella gestione dei carichi assistenziali della persona anziana e attività previste dall' art. 4 

Regolamento del UE 2021/1060 e dall'art. 17 del Regolamento UE 2021/1057 nell'ambito del progetto FSE+ 
 
 
 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 13 e 14 del Regolamento 
(UE) 2016/679 del parlamento europeo e del consiglio del 27 
aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera 
circolazione di tali dati, informiamo che Azienda Zero e la 
Giunta Regionale di Regione del Veneto sono Titolari 
autonomi del trattamento, ciascuno per le finalità che 
perseguono, e utilizzeranno i dati personali forniti dal 
destinatario delle attività (su supporto cartaceo e digitale), o 
verbalmente e liberamente comunicati (Art. 13.1.a 
Regolamento 679/2016/UE), garantendo che il trattamento dei 
dati personali si svolga nel rispetto dei diritti e delle libertà 
fondamentali, nonché della dignità dell'interessato, con 
particolare riferimento alla riservatezza, all'identità personale e 
al diritto alla protezione dei dati personali. 

 
Finalità del trattamento di Azienda Zero 
Il trattamento ha come finalità il sostegno nella gestione dei 
carichi assistenziali della persona anziana, non autosufficiente 
in stato di comprovata vulnerabilità. 

 
Finalità del trattamento della Giunta Regionale del Veneto 
Il trattamento dei dato del destinatario ha finalità di consentire 
l'adempimento degli obblighi di monitoraggio, sorveglianza, 
rendicontazione, comunicazione, pubblicazione, valutazione, 
gestione finanziaria, verifiche e audit e, se del caso per 
determinare l'idoneità dei partecipanti, come previsto dall'art. 4 
del Regolamento UE 2021/1060 e dall'art. 17 del Regolamento 
UE 2021/1057. 

 
Base giuridica del trattamento di Azienda Zero 
Il trattamento dei dati personali assolve un compito di interesse 
pubblico ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. e) e art. 9, par. 2, lett. g) 
del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), nonché dell'art. 2-
sexies, par. 2. lettere m) e s) del D.Lgs. n. 196/2003, per attività 
socio-assistenziali a tutela della persona anziana non 
autosufficiente. 

 
Base giuridica del trattamento della Giunta Regionale del 
Veneto 
Il trattamento dei dati personali è effettuato per assolvere un 
compito di interesse pubblico ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. e); 
per adempiere un obbligo legale ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. 
c) e art. 9, par. 2, lett. g) del Regolamento UE 2016/679 
(GDPR), e dell'art. 2 sexies comma 2 lett. s), e lett. v) del D.lgs. 
196/2003, e ai sensi dell'art. 4 del Regolamento UE 2021/1060, 
e dell'art. 17 del regolamento UE 2021/1057. 

 
Natura dei dati personali e del conferimento di Azienda 
Zero 
Il trattamento riguarda dati personali di natura anagrafica 
(nome, cognome, codice fiscale, residenza, data di nascita, 
ecc.....), di contatto (indirizzo civico ed elettronico), economici 
(ISEE socio-sanitario) e dati sanitari (scheda completa di 
valutazione multidimensionale dell'anziano SVaMA). 
Il conferimento dei dati personali è necessario per 
l'adempimento degli obblighi legali inerenti alla finalità del 
trattamento, pertanto, l'eventuale rifiuto a fomirli, in tutto o in 
parte, darà luogo all'impossibilità per l'Azienda di procedere 

 
all'inserimento del proprio nominativo nelle apposite 
graduatorie. 

 
Natura dei dati personali e del conferimento della Glunta 
Regionale di Regione del Veneto 
Il trattamento riguarda dati personali di natura anagrafica, 
(nome, cognome, codice fiscale, residenza, data di nascita, 
ecc...), di contatto (indirizzo civico ed elettronico), economici 
(ISEE socio sanitario) e dati idonei a rivelare l'origine etnica e 
razziale nonché dati sanitari. 
Il conferimento dei dati è necessario per l'adempimento di 
obblighi di legge, previsti da normative regionali, nazionali ed 
europee. 

 
Fonti di origine dei dati personali di Azienda Zero 
I dati personali trattati sono forniti dai soggetti Interessati o da 
un loro delegato. Inoltre, Azienda Zero reperirà ulteriori dati 
personali anagrafici dall'Anagrafe Unica Regionale. 

 
Fonti di origine dei dati personali della Giunta Regionale di 
Regione del Veneto 
I dati personali trattati sono forniti dai soggetti interessati, 
destinatari delle attività, o da un loro delegato e/o legale 
rappresentante. 

 
Periodo di conservazione dei dati di Azienda Zero 
I dati personali raccolti per la finalità sopra esposta saranno 
conservati per il tempo necessario alla conclusione dell'attività 
prevista per gli anni 2024-2025 fatta salva l'ulteriore 
conservazione per il tempo necessario alla definizione 
(comunque raggiunta) delle controversie eventualmente avviate 
e, successivamente, per il tempo corrispondente al periodo di 
prescrizione dei diritti conseguentemente sorti. 

 
Periodo di conservazione dei dati della Giunta Regionale di 
Regione del Veneto 
I dati personali raccolti per la finalità sopra esposta saranno 
conservati, ai sensi dell'articolo 5, par. 1, lett. e) del 
Regolamento 2016/679/UE, în base alla vigente normativa 
nazionale ed europea di settore e, in ogni caso, per il tempo 
necessario al conseguimento delle finalità in parola e per cui i 
dati sono raccolti e successivamente trattati e fatta salva 
l'ulteriore conservazione per il tempo necessario alla definizione 
(comunque raggiunta) delle controversie eventualmente avviate 
e, successivamente, per il tempo corrispondente al periodo di 
prescrizione dei diritti conseguentemente sorti. 

 
Modalità del trattamento di Azienda Zero e Giunta 
Regionale di Regione del Veneto 
Il trattamento avviene tramite documentazione cartacea e 
l'utilizzo di dispositivi informatici. 
I dati personali sono trattati da personale delegato ed 
autorizzato ai sensi degli artt. 28 e 29 del GDPR. 
Il trattamento è eseguito con strumenti informatici dotati di 
misure di sicurezza tali da garantire la visibilità dei dati al solo 
personale autorizzato secondo il principio di minimizzazione, 
per cui il singolo addetto vedrà le sole informazioni necessarie 
all'espletamento delle proprie funzioni, e ridurre per quanto 
consenta la conoscenza e l'evoluzione tecnologica odierna al 



minimo il rischio di perdita, distruzione o accesso non 
autorizzato ai dati personali. 

 
Comunicazione di Azienda Zero 
I dati personali sono trasmessi per via digitale attraverso una 
piattaforma web tra le aziende ULSS del SSR (Responsabili del 
trattamento) e Azienda Zero (Titolare dello stesso). 
Nell'ambito delle attività di controllo e amministrativo-contabili si 
rende necessaria la comunicazione di alcuni dei dati trattati 
(es.: ragioneria, banche, Agenzia delle Entrate e in genere a 
tutti gli enti delegati al controllo). 

 
Comunicazione di Giunta Regionale di Regione del Veneto 
I dati personali sono comunicati, nei soli casi previsti dalla 
normativa nazionale ed Europea; in particolare, nell'ambito 
delle attività di controllo e amministrativo- contabili, si potrà 
rendere necessaria la comunicazione di alcuni dei dati trattati 
(es.: ragioneria, banche, Agenzia delle Entrate e in genere a 
tutti gli enti delegati al controllo). 

 
Diffusione di Azienda Zero 
Le graduatorie contenenti gli utenti ammissibili al sostegno 
economico sono pubblicate in forma pseudonimizzata tramite 
un codice univoco che consente solo agli interessati di 
verificare la propria ammissione e posizione all'interno 
delle stesse. 

 
Diffusione di Giunta Regionale di Regione del Veneto 
Non è prevista la diffusione dei dati 

 
Trasferimento dati verso un paese terzo e/o 
un'organizzazione Internazionale di Azienda Zero e Giunta 
Regionale di Regione del Veneto 
Non è previsto alcun trasferimento di dati personali a Paesi 
Terzi fuori dallo spazio economico europeo e/o organizzazioni 
Internazionali. 

 
Processo decisionale automatizzato senza profilazione di 
Azienda Zero 
La formazione delle graduatorie avviene attraverso un processo 
automatizzato secondo i seguenti parametri: 
a) graduatoria a domicilio (a domicilio, in forme di co-

housing, in gruppi appartamenti o in appartamenti singoli): 
la graduatoria viene ordinata sulla base del punteggio del 
richiedente risultante dalla valutazione multidimensionale 
effettuata con scheda SVaMA che deve essere pari o 
superiore a 70. A parità di punteggio, viene utilizzato quale 
criterio di ordinamento l'ISEE socio-sanitario ed in ultima 
istanza si ricorre al criterio della maggiore anzianità del 
richiedente. 

b) graduatoria in struttura: la graduatoria viene ordinata 
dando priorità a persone che da SVaMA, pur essendo 
dipendenti da ente pubblico in graduatoria nel registro unico 
residenzialità di cui alla DGR n. 3632/2002, non sono 
ancora inseriti in struttura. In seconda istanza dal punteggio 
del richiedente risultante dalla valutazione 
multidimensionale effettuata con scheda SVaMa che deve 
essere pari o superiore a 70. In terza istanza, a parità di 
punteggio SVaMA, rispettata la priorità precedentemente 
enunciata, viene utilizzato, quale criterio di ordinamento, 
l'ISEE sociosanitario. Qualora si presenti un'ulteriore parità 
di punteggio, si ricorre al criterio della maggiore anzianità 
del richiedente. 

Processo decisionale automatizzato senza profilazione di 
Giunta Regionale di Regione del Veneto 
Non è previsto alcun processo decisionale automatizzato o di 
profilazione. 

 
Diritti degli interessati 
Nella qualità di interessato, si possono esercitare i diritti 
riconosciuti dalla normativa in materia di tutela dei dati 
personali ex artt.15-22 del Regolamento Europeo n. 2016/679, 
laddove compatibili con il trattamento. 
Si potranno esercitare i diritti sopra indicati attraverso l'invio di 
una mail o pec agli indirizzi di contatto dei Titolari Azienda Zero 
e la Glunta Regionale di Regione del Veneto sotto specificati, 
oppure proponendo reclamo, ai sensi dell'art. 77 del GDPR, 
all'autorità di controllo competente in materia (in Italia il Garante 
per la protezione dei dati personali). 

 
 

Riferimenti nominativi relativi al Titolari e dei Responsabili 
del trattamento per territorio di competenza 

 
AZIENDA ZERO (Titolare del trattamento) in persona del suo 
legale rappresentante pro tempore - Passaggio Gaudenzio n. 1, 
35131 Padova, mail: privacy@azero.veneto.it - PEC: 
protocollo.azero@pecveneto.it. 

 
Responsabile della Protezione del Dati (RPD), altrimenti 
detto "Data Protection Officer" (DPO) di Azienda Zero - mail: 
rpd@azero.veneto.it. 

 
AZIENDA ULSS 1 DOLOMITI. Contatto mail: 
privacy@aulss1.veneto.it. Contatto per Responsabile della 
Protezione dei Dati: rpd@aulss1.veneto.it 

 
LA GIUNTA REGIONALE DI REGIONE DEL VENETO (Titolare 
autonomo del trattamento per le proprie finalità) ha sede a 
Palazzo Balbi - Dorsoduro, 3901, 30123 - Venezia. 
II Direttore Delegato, ai sensi della DGR n. 596 del 08.05.2018, 
è il Direttore della Direzione Servizi Sociali. 
PEC: servizi.sociali@pec.regione.veneto.it 

 
Per gli applicativi informatici regionali dedicati e il relativo 
supporto tecnico, si individua quale struttura competente la 
Direzione ITC e Agenda Digitale, 
email: ictagendadigitale@regione.veneto.it 
PEC: ictagendadigitale@pec.regione.veneto.it 

 
DPO REGIONALE: II Responsabile della Protezione dei Dati 
Data Protection Officer ha sede presso Palazzo Sceriman, 
Cannaregio 168 - 30121 Venezia, email: dpo@regione.veneto.it 
- PEC: dpo@pec.regione.veneto.it 

 
Per quanto concerne le finalità del trattamento del Titolare 
autonomo, Giunta Regionale del Veneto, (consentire 
l'adempimento degli obblighi di monitoraggio, sorveglianza, 
rendicontazione, comunicazione, pubblicazione, valutazione, 
gestione finanziaria, verifiche e audit e, se del caso per 
determinare l'idoneità dei partecipanti, come previsto dall'art. 4 
del Regolamento UE 2021/1060 e dall'art. 17 del Regolamento 
UE 2021/1057) viene individuata quale Responsabile del 
Trattamento ex art. 28 Regolamento UE 2016/679 Azienda 
Zero: Contatto: privacy@azero.veneto.it. Contatto per 
Responsabile della Protezione dei Dati: rpd@azero.veneto.it 
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